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Regulamin obowigzujacy od 16.11.2022r.
Regulamin uslugi Podziel na 4
Definicje

Aplikacja CCC - oznacza oprogramowanie udostepnione Klientowi przez CCC S.A. w ramach odrebne;j

umowy zawieranej pomiedzy Klientem a CCC S.A. PayPo nie jest strong wspomnianej umowy.

BOK - oznacza Biuro Obslugi Klienta PayPo, z ktorym Klienci moga sie kontaktowaé w sprawach

zwigzanych ze $§wiadczona ustuga. Dane kontaktowe BOK sa nastepujace:

- adres pocztowy: PayPo spodlka z ograniczong odpowiedzialnoécia, ul. Domaniewska 39, 02-672
Warszawa;

- adres e-mail: bok@paypo.pl

- numer telefonu infolinii 22 333 74 60

Klient - osoba w pelni zdolna do czynno$ci prawnych, posiadajaca numer PESEL, ktéra ukonczyta 18
rok zycia, zainteresowana dokonaniem zakupéw przy wykorzystaniu Aplikacji CCC oraz Serwisu,
posiadajaca stale miejsce zamieszkania lub staly adres do doreczen na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej;

Konto/Panel Klienta - oznacza indywidualne konto stworzone przez PayPo przy wykorzystaniu
Serwisu, na indywidualne zadanie Klienta. Szczegolowe informacje dotyczace Konta/Panelu Klienta

zostaly okre$lone w Regulaminie Panelu Klienta;

PayPo - (dalej rowniez ,my”, ,nas”) oznacza spotke PayPo sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, adres: ul.
Domaniewska 39, Warszawa (kod pocztowy: 02-672), wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie XIII Wydzial
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000575158, o kapitale zakladowym w
wysokoéci 1 075 650,00 zlotych, NIP: 5213705997, REGON: 362485126., adres e-mail:
bok@paypo.pl, adres do doreczen elektronicznych AE:PL-48263-64036-THSCJ-22. PayPo jest
Instytucja Pozyczkowa wpisang do Rejestru Instytucji Pozyczkowych prowadzonego przez Komisje
Nadzoru Finansowego pod numerem RIP000135 oraz Mala Instytucja Platnicza wpisang do Rejestru
Malych Instytucji Platniczych prowadzonego przez Komisje Nadzoru Finansowego pod numerem

MIP43/2019;
Regulamin - oznacza niniejszy regulamin;
Rejestracja - oznacza proces tworzenia Konta/Panelu Klienta okreslony Regulaminem Panelu Klienta;

Reklamacja - oznacza wystapienie skierowane do PayPo przez Klienta, w ktérym Klient zglasza

zastrzezenia dotyczace ustug $§wiadczonych drogg elektroniczng przez PayPo na podstawie Regulaminu;
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Serwis - oznacza serwis internetowy udostepniony przez PayPo i funkcjonujacy pod adresem:

WwWww.paypo.pl;

Sklep stacjonarny CCC - oznacza sklepy stacjonarne prowadzone przez CCC S.A. na terytorium

Polski, w ktorych Klienci dokonujg zakupu Towardow;

Towar - oznacza rzecz ruchoma, prawo lub usluge podlegajaca sprzedazy Klientowi w Sklepie

stacjonarnym CCC;

Umowa - oznacza umowe opartg o przepisy Ustawy o kredycie konsumenckim z dnia 12 maja 2011 .
Umowa zawierana jest na odleglos¢, bez jednoczesnej obecnos$ci obu stron, z wykorzystaniem procesu,
w ktorym o$wiadczenia woli zwigzane z zawarciem tej umowy sa skladane w postaci elektronicznej za

poérednictwem sieci Internet.

Usluga - oznacza usluge $wiadczona droga elektroniczna polegajaca na umozliwieniu zawarcia Umowy

pomiedzy PayPo a Klientem, na zakup Towaru w Sklepie stacjonarnym CCC.
Postanowienia Ogodlne

1. Przedmiotem niniejszego Regulaminu jest okreslenie zasad i warunkéw na jakich PayPo
umozliwia Klientom zawieranie Umow w ramach Uslugi. Usluga stanowi usluge $wiadczong
droga elektroniczng tj. ustluge Swiadczong bez jednoczesnej obecnos$ci stron (na odleglo$é),
poprzez przekaz danych na indywidualne zadanie Klienta, przesylanych i otrzymywanych za
pomoca urzadzen do elektronicznego przetwarzania, wlacznie z kompresja cyfrowa, i
przechowywaniem danych, ktora jest w calo$ci nadawana, odbierana lub transmitowana za
pomoca sieci telekomunikacyjnej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. - Prawo
telekomunikacyjne.

2. Akceptacja wszystkich postanowien niniejszego Regulaminu jest dobrowolna, ale konieczna w
celu korzystania z Uslugi.

3. Jezykiem, w ktérym PayPo bedzie sie komunikowa¢ z Klientem jest jezyk polski.

4. Regulamin oraz inne dokumenty z nim zwigzane udostepniane sa w jezyku polskim.
Zasady i warunki korzystania z Ushugi

5. W celu prawidlowego korzystania z ustugi Swiadczonej drogg elektroniczng Klient powinien
dysponowac sprzetem komputerowym z:
a. najnowsza dostepng wersja przegladarki internetowej Microsoft Edge, Chrome,
Firefox, Opera lub Safari,
b. wlaczong obstuga Cookies i Java Script.
6. W trakcie korzystania z Ustugi, Klient otrzymuje dokumenty w formacie .PDF, kt6rych otwarcie
wymaga posiadania odpowiedniej aplikacji np. darmowy program Adobe® Reader, ktory

mozna pobra¢ ze strony www.adobe.com.
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10.

11.
12.

13.

14.

15.

16.

17.

Dane przesylane w trakcie korzystania z Uslugi sa chronione poprzez zastosowanie
bezpiecznego protokotu Secure Socket Layer (SSL).

W trakcie korzystania z Uslugi zalecane jest posiadanie zaktualizowanego oprogramowania
antywirusowego oraz oprogramowania typu ,firewall”.

W razie korzystania przez Klienta ze sprzetu i oprogramowania, ktére nie spelnia wymogow
technicznych okreslonych powyzej, nie gwarantujemy prawidlowoéci funkcjonowania Ustugi i
zastrzegamy, ze moze to mie¢ negatywny wplyw na jako$¢ swiadczonych ustug.

Klient zamykajac przegladarke moze spowodowaé usuniecie danych przestanych do PayPo.
Wszystkie ustawienia wplywajace na podtrzymanie lub anulowanie sesji znajduja sie w
przegladarce stosowanej przez Klienta.

Klient ma obowiazek korzystaé z Uslugi w sposéb zgodny z przepisami prawa oraz Regulaminu.
Klient ma zakaz dostarczania treéci o charakterze bezprawnym, obrazliwym, tresci mogacych
wprowadzi¢ w blad lub tresci nieprawdziwych oraz tresci zawierajacych wirusy, zloSliwe
oprogramowanie lub mogacych wywola¢ zaklocenia lub uszkodzenia serwisu i systemow
komputerowych.

Dane podawane przez Klienta, w trakcie korzystania z Ustugi powinny by¢ aktualne i zgodne z
prawda.

PayPo ma prawo zaprzestaé §wiadczenia dla Klienta Uslugi ze skutkiem natychmiastowym, w
przypadku powziecia wiedzy o podaniu przez Klienta nieprawdziwych informacji lub innych
dzialan, ktére beda zlamaniem lub préba obejsScia procedur bezpieczenstwa, a nadto w
przypadku lamania przez Klienta przepisow prawa lub Regulaminu.

Za wszelkie skutki wynikle z niewlaSciwego wypelnienia formularzy przez Klienta, a w
szczegdlnoSci  polegajacego na podaniu  blednych lub nieprawdziwych danych,
odpowiedzialno$é ponosi Klient.

Jesli Klient przesyla lub udostepnia PayPo tresci, przyznaje PayPo prawo do uzytkowania i
wy$wietlania tres$ci w celu dostarczenia ushug.

PayPo ma prawo do usuniecia wszelkich tresci przestanych lub udostepnionych przez Klienta,
jesli jest to wymagane przez prawo lub uwazamy je za obrazliwe, nieodpowiednie, niezgodne z

prawem, naruszajace prawa innych oséb lub w inny spos6b budzace zastrzezenia.

Rodzaje i zakres uslug swiadczonych droga elektroniczna

18.

PayPo $wiadczy drogg elektroniczng usluge umozliwiajaca Klientowi zlozenie wniosku o

zawarcie Umowy oraz w przypadku pozytywnej weryfikacji wniosku, zawarcie Umowy.

Zlozenie wniosku o zawarcie Umowy

19.

Zawarcie Umowy jest mozliwe po wcze$niejszym zlozeniu przez Klienta wniosku o zawarcie

Umowy. Zlozenie wniosku odbywa sie w dwoch etapach.

20. Klient moze zlozy¢ wniosek o zawarcie Umowy, jezeli spelnia lgcznie nastepujgce warunki:

a. ma pelng zdolno$¢ do czynnoéci prawnych;

b. jest osoba, ktéra ukonczyla 18 rok zycia;
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21.

22,

23.

24.

25.

pobral Aplikacje CCC;

d. posiada Konto/Panel Klienta w Serwisie PayPo lub zawarl wcze$niej umowe z PayPo
lub przed zlozeniem wniosku o zawarcie Umowy dokona Rejestracji w Serwisie PayPo;

e. dziala we wlasnym imieniu i na wlasna rzecz;

f. jest konsumentem w rozumieniu Ustawy o kredycie konsumenckim (tj. osoba fizyczna
dokonujaca czynnoéci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dzialalno$cia
gospodarcza lub zawodowa);

g. posiada miejsce zamieszkania na terytorium Polski oraz posiada numer ewidencyjny
PESEL;

h. nie uczestniczy w schematach prania pieniedzy oraz finansowania terroryzmu, ani nie
wiaze sie z nim ryzyko prania pieniedzy oraz finansowania terroryzmu.

Jezeli Klient jest osoba: (i) zajmujaca eksponowane stanowisko polityczne, (ii) jest czlonkiem

rodziny takiej osoby lub (iii) jej bliskim wspolpracownikiem (zobacz definicje takiej osoby),

przed zlozeniem wniosku o zawarcie Umowy, Klient ma obowiazek wypelnic i wyslaé¢ na adres
e-mail bok@paypo.pl oswiadczenie o zrddle pochodzenia majatku.

Pierwszy etap skladania wniosku odbywa sie z chwila wybrania opcji “PotwierdZz” w Aplikacji
CCC i przekazania przez CCC S.A. do PayPo, adresu e-mail oraz numeru telefonu Klienta.
Przekazanie danych osobowych Klienta i przetwarzanie danych osobowych przez nowego
administratora odbywa sie na podstawie uzasadnionych intereséw kazdego z administratorow.
Po wyborze opcji “Potwierdz” w Aplikacji CCC, Klientowi jest prezentowany limit zakupowy
oferowany przez PayPo, na najblizsze zakupy. Jezeli limit zakupowy oferowany przez PayPo jest
nizszy niz warto$§¢ Towaru, ktéry Klient chce zakupié z wykorzystaniem Uslugi, wniosek Klienta
o zawarcie umowy kredytu konsumenckiego zostanie zweryfikowany negatywnie.

Drugim etapem skladania wniosku jest przekazanie sprzedawcy przy kasie w Sklepie
stacjonarnym CCC, indywidualnego kodu wygenerowanego w Serwisie. Kod jest wazny przez
60 minut od chwili jego wygenerowania.

Jezeli Klient nie zawarl wczeéniej zadnej umowy z PayPo lub nie posiada Konta/Panelu Klienta
w Serwisie PayPo, po wybraniu opcji “Potwierdz” w Aplikacji CCC, zostanie przekierowany do

Rejestracji. Zasady Rejestracji okre$la Regulamin Panelu Klienta.

Weryfikacja wniosku

26.

27,

W przypadku zlozenia przez Klienta wniosku o zawarcie Umowy, mozliwo$§¢ zawarcia Umowy
jest uzalezniona od pozytywnej weryfikacji wniosku Klienta oraz oceny ryzyka kredytowego
Klienta przez PayPo i zalezy od wylacznej decyzji PayPo.

PayPo dokonujgc weryfikacji wniosku Klienta, w szczeg6lnoSci weryfikuje wiarygodno$¢ i
kompletno$¢é danych oraz czy warto$¢ Towaru, ktéry chce kupié Klient nie jest wyzsza niz
przyznany limit zakupowy. Weryfikacja odbywa sie na podstawie wewnetrznego systemu
zapobiegajacego oszustwom, systemu przeciwdzialania praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu, systemu oceny zdolnoSci kredytowej, publicznie dostepnych danych, list i rejestrow

oraz bada aktualny stan zadluzenia Klienta wobec innych podmiotow.
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29.

30.
31.

32.

33-

34.

8. Dla zrealizowania celow opisanych w pkt 27, dane Klienta beda przetwarzane zaréwno przez

wewnetrzne systemy PayPo, jak i moga by¢ przekazane podmiotom trzecim, ktérych lista

wskazana zostala w Obowigzku informacyjnym.

W przypadku braku mozliwoéci weryfikacji prawdziwoéci lub wiarygodno$ci podanych danych
lub posiadania niewystarczajacych danych do oceny zdolnoSci kredytowej Klienta, PayPo moze
odmowié zawarcia Umowy.
Decyzje odnoénie mozliwoéci zawarcia Umowy podejmuje w kazdym przypadku PayPo.
Negatywna ocena ryzyka kredytowego powoduje, ze Klientowi nie moze by¢ wyznaczony limit
zakupowy i moze to nastapi¢ miedzy innymi w przypadku:
a. jezeli Klient posiada niesplacone wcze$niejsze Umowy, nawet takie, ktérych termin
platnosci przypada w przyszlo$ci;
b. podejrzenia dzialan wpisujacych sie w proceder prania pieniedzy lub finansowania
terroryzmu;
c. podania nieprawidlowych danych kontaktowych;
braku mozliwosci zweryfikowania poprawnoéci danych;
e. nieoplacenia przez Klienta poprzednich wymagalnych kwot zakupdéw, zakupionych
réwniez w innych sklepach
Negatywna weryfikacja wniosku moze nastgpi¢ miedzy innymi w przypadku, gdy wartoéé
towaru przekracza limit zakupowy jaki PayPo moze w tym momencie sfinansowaé Klientowi.
W przypadku, gdy PayPo odméwi zawarcia Umowy, na wniosek zlozony przez Klienta
ubiegajacego sie o zawarcie Umowy PayPo przekazuje, w formie pisemnej, wyjaénienie
dotyczace dokonanej przez PayPo oceny zdolno$ci kredytowej Klienta. W przypadku, gdy
odmowa zawarcia Umowy nastapila ze wzgledu na informacje zawarte w zewnetrznej bazie
danych, PayPo udzieli Klientowi bezplatnej informacji o wynikach tego sprawdzenia oraz
wskaze baze danych, w ktérej dokonano tego sprawdzenia.
Decyzja o zawarciu Umowy jest podejmowana w sposob zautomatyzowany bez ingerencji
pracownika PayPo. W przypadku decyzji negatywnej Klient ma prawo do indywidualnej oceny

wniosku Klienta przez pracownika PayPo, piszgc na adres bok@paypo.pl.

Zawarcie Umowy

35-

36.

37.
38.

Zawarcie Umowy jest dostepne jedynie dla tych Klientow, ktorzy przeszli pozytywna weryfikacje
wniosku przy pomocy wewnetrznych procedur i narzedzi uzywanych przez PayPo, przy
wykorzystaniu informacji powszechnie dostepnych, otrzymanych od Klienta lub ze Zrédel
zewnetrznych lub po indywidualnej ocenie wniosku przez osobe ze strony PayPo.

Przed zawarciem Umowy, Klient ma mozliwo$¢ zapoznania sie z Umowg, jej warunkami oraz z
dodatkowymi dokumentami okre$lajacymi warunki Umowy wybierajac opcje “Potwierdzajgc
zakup, zawierasz umowe z PayPo”. Projekt Umowy i pozostale dokumenty sa generowane w
formacie PDF.

Klient zawiera Umowe wybierajac opcje “Potwierdzam zakup”.

Klient moze rowniez zrezygnowac z zawarcia Umowy, wybierajac opcje “Rezygnuje”.
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39. Po zawarciu Umowy na podany przez Klienta adres e-mail zostanie wystana Umowa na trwalym
noéniku w formacie PDF. Jezeli Klient nie dostanie od PayPo e-maila z Umowa nalezy
sprawdzi¢ folder spam (do ktérego wpadaja niechciane wiadomosci) lub skontaktowaé sie z
PayPo.

40. Zawarcie kolejnych Uméw moze by¢ uwarunkowane calkowita splata zobowigzan wynikajacych

z weze$niejszych Umow.
Obsluga Umowy

41. W trakcie trwania Umowy PayPo bedzie wysytaé Klientowi e-maile oraz SMSy z
przypomnieniami o terminach platnosci:
a. nie mniej niz 2 wiadomo$ci e-mail przed terminem platnosci;
b. nie mniej niz 1 SMS przed terminem platnosci.
42. Jezeli Klient nie otrzymal od PayPo e-maila z przypomnieniem o platno$ci, nalezy sprawdzi¢
folder spam lub skontaktowac sie z PayPo.
43. Nieotrzymanie przypomnienia o platnoéci nie zwalnia Klienta z obowiazku terminowej splaty

nalezno$ci w terminach i na zasadach opisanych w Umowie.
Zobowiazania Klienta

44. Klient zobowiazuje sie zawsze podawaé prawdziwe oraz aktualne informacje i uzywac swojej
wlasnej tozsamoSci. Jakiekolwiek wykorzystanie informacji, ktére nie nalezg do Klienta lub z
innych powodéw nie sg autoryzowane do uzywania bedzie postrzegane jako naduzycie.

45. Wszelkie dane dotyczace niewlaéciwego uzycia lub podejrzenia naduzycia moga zostac zapisane
i wykorzystane do celow przyszlej oceny ryzyka i ochrony zaangazowanych stron. PayPo
zastrzega sobie prawo do zablokowania ustug z dalszego uzytkowania.

46. W przypadku zawarcia Umowy, Klient jest zobowigzany do przestrzegania obowigzkow

wynikajacych z Umowy, a postanowienia Regulaminu nie umniejszaja obowigzkéw Klienta

wynikajacych z Umowy.
Zagrozenia

47. Pomimo tego, ze podjeliSmy wszelkie $rodki zmierzajace do zabezpieczenia danych
przekazywanych przez Uzytkownika za pomoca sieci Internet informujemy, ze nie mozna
wyeliminowa¢ szczegblnych zagrozen, ktore sg zwigzane z korzystaniem z uslug §wiadczonych
droga elektroniczna. Te zagrozenia to w szczegdlnoSci

a. mozliwo$¢ otrzymania spamu,

b. obecno$é i dzialanie szkodliwego oprogramowania typu malware, w tym: wirusow
komputerowych,

c. obecnoé¢ i dzialanie robakéw internetowych (worm),

d. mozliwo$é zadzialania szkodliwego oprogramowania typu spyware,
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mozliwo$¢ bycia narazonym na szkodzace dzialania typu cracking lub phishing
(fowienie hasel),

f.  mozliwo$¢é wprowadzenia przez inne osoby korzystajace z systemu teleinformatycznego
lub sieci telekomunikacyjnej nielegalnych urzadzen dajacych nieuprawniony dostep do
ushlug podlegajacych ochronie,

g. czynnoSci kryptoanalizy, to jest odnalezienia stabosci systemu kryptograficznego, a tym

samym umozliwienia jego zlamania lub obejscia.

Zasady skladania i rozpatrywania reklamacji

48.

49.

50.

51.

52.

53-

54.

55-

Klient ma prawo sktadaé reklamacje zwiazane z Usluga $wiadczona przez PayPo:

a. napi$mie - listem poleconym na adres siedziby PayPo albo osobiScie sktadajac pisemna
reklamacje w siedzibie PayPo albo wysylajac na adres do doreczen elektronicznych
AE:PL-48263-64036-THSCJ-22,

b. w postaci elektronicznej z wykorzystaniem S$rodkéw komunikacji elektronicznej
wysylajac e-mail na adres reklamacje@paypo.pl,

c. ustnie - telefonicznie kontaktujac sie z BOK albo osobiscie podczas wizyty w siedzibie
PayPo.

Reklamacja powinna zawierac:

a. dane umozliwiajace identyfikacje oraz dane kontaktowe Klienta,

b. opis problemu bedacego podstawa zlozenia reklamacji,

c. zadania w zwigzku ze skladana reklamacja.

Reklamacja skladana w formie pisemnej powinna by¢ podpisana, za$ skladajac reklamacje
ustnie do protokolu powinna ona zawiera¢ podpis Klienta pod protokolem.

Reklamacje bedg rozpatrywane niezwlocznie, nie p6zniej niz w ciggu 15 dni roboczych od ich
otrzymania. Do zachowania terminu wystarczy wyslanie odpowiedzi na reklamacje przed jego
uplywem.

W szczegblnie skomplikowanych przypadkach okres rozpatrzenia reklamacji moze byé
wydtuzony do 35 dni roboczych od dnia otrzymania reklamacji. Klient zostanie poinformowany
o przyczynie opOznienia, okolicznoéciach, ktére musza zosta¢ ustalone w celu rozpatrzenia
sprawy, oraz planowanym terminie rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi.
Odpowiedz na reklamacje zostanie udzielona Klientowi w postaci papierowej lub za pomocg
innego trwalego nosnika informacji. Na wniosek Klienta odpowiedZ na reklamacje moze zostac
dostarczona poczta elektroniczna.

Klient bedacy konsumentem ma prawo skorzystania z pozasgdowego trybu rozwigzywania
sporow. Szczegblowe informacje o tym trybie sg dostepne pod nastepujagcym adresem
internetowym Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow:

https://www.uokik.gov.pl/pozasadowe rozwiazywanie sporow konsumenckich.php.

Zasady skladania i rozpatrywania reklamacji w zwigzku z zawierang Umowg, zostaly okreSlone

w Umowie zawieranej pomiedzy PayPo, a Klientem.
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Ochrona danych osobowych

56.

PayPo przetwarza dane osobowe Klientéw zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa i
doklada staran, aby zapewnic¢ bezpieczenstwo i ochrone danych osobowych podczas korzystania
z Uslugi PayPo. Szczegbdlowe zasady przetwarzania danych osobowych zostaly okre§lone w

Obowiazku Informacyjnym oraz Polityce prywatno$ci i cookies.

Postanowienia koncowe

57-
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60.
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64.

65.

Umowa o Usluge, jako umowa o §wiadczenie ustug droga elektroniczna, zostaje zawarta na czas
nieoznaczony z chwilg rozpoczecia korzystania z Uslugi przez Klienta i ulega zakonczeniu w
momencie wyjécia przez Klienta z Serwisu lub z chwilg zawarcia Umowy. Dla uchylenia
watpliwosci, czas trwania zawieranej w tym trybie Umowy (kredytu konsumenckiego) okresla
stosowna Umowa.

Korzystanie z Uslugi moze nie by¢é mozliwe w czasie prowadzenia prac serwisowych,
konserwacyjnych i modernizacyjnych.

Tre$¢ Regulaminu moze ulec zmianie, jednak wprowadzone zmiany nie beda mialy
zastosowania do Umoéw zawartych przed dniem wejscia w zycie nowego Regulaminu.

Aktualna oraz archiwalne wersje Regulaminu dostepne sg pod adresem www.paypo.pl, skad

mozesz je w dowolnym momencie pobraé, zapisa¢ na trwalym no$niku lub wydrukowacé.

Spory rozpatrywane s3 przez wlasciwy sad powszechny.

PayPo informuje o istnieniu platformy ODR (European Online Dispute Resolution platform)
oraz o mozliwo$ci wykorzystania jej w celu rozstrzygania sporéw (platforma jest dostepna pod

adresem internetowym: http://ec.europa.eu/consumers/odr).

Organem sprawujacym nadzoér nad PayPo jest Komisja Nadzoru Finansowego.

Organem wlasciwym w sprawach ochrony konsumentéw jest Prezes Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw. W sprawach indywidualnych bezplatng pomoc prawnag
konsumenci mogg uzyskaé u miejskich lub powiatowych rzecznikow konsumentow.

Do niniejszego Regulaminu, jak réwniez w sprawach nieuregulowanych Regulaminem

zastosowanie maja przepisy prawa polskiego.
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